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当社インターネット取引サービス「十六ＴＴ証券ダイレクト」セキュリティ強化のお知らせ 

 

 

平素は格別のご高配を賜り、厚く御礼申しあげます。  

 

 2022年 3月 22日より、セキュリティ強化の一環として、当社インターネット取引サービス「十六ＴＴ

証券ダイレクト」の機能を以下の通り変更いたします。これにより、万が一パスワードが第三者に知

られたとしても、被害の防止につながり、より安全にお取引いただけます。 

 

 

【ワンタイムパスワードをご利用でないお客さま】 

⚫ ログイン時の追加認証について 

ワンタイムパスワードサービスをご利用でないお客さまが、“初めてご利用する環境”（端末×ブラ

ウザの組み合わせ）から「十六ＴＴ証券ダイレクト」にログインする場合、ログイン認証後に「ログイン

追加認証」画面が追加されます。当社にご登録されている「郵便番号」と「ご生年月日」を入力して

ください。 

 

 

 

 

 

 

 

〔“初めてご利用する環境”と判断される場合〕 

• 同じ端末でもブラウザが異なる場合（端末とブラウザの種類の組み合わせで判断され、組み合わせは 10 件ま

で記憶されます) 

• ブラウザの cookie削除を行った場合 

〔ご留意事項〕 

追加認証を複数回連続で失敗すると、ログインパスワードがロックされます。ロックがかかった場合は、「WEBによる

パスワード再設定」を行うか（「秘密の質問・回答」およびメールアドレス登録済みの場合利用可能）、十六ＴＴ証券

ダイレクトお問い合わせ先（TEL：0120-104-316、東海三県からのみ使用可能）またはお取引店へご本人さまより

お電話ください。 



【ワンタイムパスワードご利用のお客さま】 

⚫ ログイン時のワンタイムパスワードの省略について 

ワンタイムパスワードサービスをご利用中のお客さまが「十六ＴＴ証券ダイレクト」へログインする場

合、“ワンタイムパスワード認証が成功した環境”（端末×ブラウザの組み合わせ）において、次回

以降のワンタイムパスワードの入力が省略されます。 

〔ご留意事項〕 

• ブラウザの cookie削除を行った場合は、再度ワンタイムパスワードの入力が必要となります 

• “ワンタイムパスワード認証が成功した環境”とは、端末とブラウザの種類の組み合わせで判断され、組み合わ

せは 10件まで記憶されます 

 

⚫ 出金時のワンタイムパスワード認証の追加について 

ワンタイムパスワードサービスをご利用中のお客さまが「十六ＴＴ証券ダイレクト」より出金を行う場

合、「出金指示確認」画面で、従来の「取引パスワード」の入力に加え「ワンタイムパスワード」の

入力が求められます。ワンタイムパスワードアプリに表示されたパスワードを入力してください。 

 

 

 今後とも、お客さまのご要望にお応えできる商品・サービスのご提供に努めてまいりますので、引

き続き変わらぬご愛顧を賜りますようお願い申しあげます。 

  

以上 


